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1. Général

1.1. Ou puis-je acheter des produits de trivum?

Vous pouvez acheter des produits trivums via les canaux de distribution suivants:
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¥ Vous pouvez commander nos produits directement dans la boutique en ligne trivum.

¥ AllemagneE: veuillez consulter notre espace revendeurs sur notre site Web. Toutes les
entreprises qui travaillent avec nous en Allemagne sont répertoriées.

¥ SuisseE: Veuillez visiter notre espace revendeur sur notre site Web. Toutes les entreprises qui
travaillent avec nous en Suisse y sont répertoriées. Vous pouvez également visiter le site Web de
notre partenaire commercial INYX en Suisse. Vous y trouverez tous les partenaires INYX sous
revendeurs. Vous pouvez également commander une sélection de nos produits directement
dans la boutique en ligne INYX.

¥ AutricheE: Veuillez visiter notre espace revendeurs sur notre site Web. Toutes les entreprises qui
travaillent avec nous en Autriche sont répertoriées.

¥ InternationalE: Veuillez visiter notre section revendeurs sur notre site Web. L&, tous les
partenaires commerciaux sont répertoriés, qui travaillent avec nous au niveau international. Si
vous avez dDautres questions concernant la distribution des produits trivum, vous pouvez nous
envoyer un e-mail a sales@trivum.com . Nous nous réjouissons de chague contact avec vous.

1.2. Comment recevoir des informations?

Vous trouverez des informations sur nos produits et trivum lui-méme

¥ sur notre page dOaccueil, http://www.trivum.de  [www.trivum.de]

¥ ou sur notre site Web de service, http://service.trivum.com  [service.trivum.com]

Nos partenaires se feront un plaisir de vous aider pour toutes vos questions concernant les
installations existantes, la planification dOun nouveau systéme multiroom ou tout simplement pour
avoir un apercu de nos produits et solutions.

Si vous étes un revendeur ou un électricien et que vous souhaitez travailler avec nos produits,
veuillez envoyer un e-maila  sales@trivum.com ou utiliser notre formulaire de demande.

1.3. Comment puis-je signaler une erreur?

Vous avez un probléme ou une question? Nous vous aiderons rapidement et facilement.

Veuillez essayer de trouver votre probléeme dans la FAQ. Vous y trouverez de nombreux articles, par
exemple sur la fagon de résoudre les problemes de réseau. Vous pouvez également rechercher plus

en détail votre probléeme sur notre site Web service website . Pour obtenir la liste complete des
documents traduits, vous pouvez également consulter consulter ici

Le site Web du service contient de nombreux documents, conseils et outils. Si vous nOavez pas été
en mesure de résoudre votre probleme en utilisant les FAQ ou le site Web du service, vous pouvez
signaler une erreur directement ici. En cas dQerreurs ou de questions concernant la configuration
dOun appareil trivum, vous pouvez également signaler une erreur directement dans la
configuration de IOappareil trivum sous Information/Support.

Bien sdr, vous pouvez également envoyer directement un e-mail & notre équipe dOassistance
(service@trivum.com )


mailto:sales@trivum.com
http://www.trivum.de
http://service.trivum.com
mailto:sales@trivum.com
http://service.trivum.com
https://www.trivum.com/trivum/docs/index.html
https://trivum.weclapp.com/webapp/view/helpdesk/portal/public/create.page
mailto:service@trivum.com

1.4.Y a-t-il un nouveau logiciel?

Nos produits trivum sont constamment développés. COest pourquoi de nouvelles mises a jour
logicielles arrivent qui corrigent parfois de petits bogues, incluant parfois de nouvelles
fonctionnalités.

La mise a jour du logiciel sOeffectue manuellement dans la configuration Web ou avec le pavé tactile
sur le pavé tactile lui-méme. A cet effet, il est dDabord vérifié si une mise a jour est disponible, puis
installé sur demande.

Le systeme trivum ne vous oblige pas a effectuer des mises a jour logicielles. Donc, si vous étes
satisfait de votre systéme trivum tel quOil fonctionne, vous nOavez peut-étre aucune raison de
vérifier ou dOinstaller une mise a jour.

Pour plus dOinformations, lisez IQarticle "Mise a jour logicielle"

1.5. Derniéres mises a jour du logiciel

Cliquez sur IOun des liens suivants pour afficher la liste des derniéres modifications:
Ligne de logiciels V10 actuelle

MusicCenter Software V10

Touchpad Software V9

Gamme de logiciels Legacy V9 et V8

MusicCenter Software V9

Touchpad Software V9

MusicCenter Software V8

Touchpad Software V8

Pour obtenir les dernieres mises a jour, assurez-vous de sélectionner les logiciels "release" et
"latest” dans la configuration Web.

Veuillez noter que les appareils V8 ne peuvent pas étre combinés avec des appareils V9, et les
appareils V9 pas avec V10.

1.6. Déballer et commencer

Vous avez besoin des conditions préalables suivantes pour mettre en service un systéme trivum
MultiroomE:

¥ un réseau local avec un routeur compatible DHCP

¥ un céable réseau gratuit


http://update.trivum.com/update/v10-changes.html
http://update.trivum.com/update/tp9-changes.html
http://update.trivum.com/update/v9-changes.html
http://update.trivum.com/update/tp9-changes.html
http://update.trivum.com/update/v8-changes.html
http://update.trivum.com/update/tp8-changes.html

¥ au moins un haut-parleur avec une impédance de 4 ou 8 ohms

¥ Collection de musique (sur ordinateur ou NAS)

¥ un navigateur web
Pour une utilisation confortable de toutes les possibilités de trivum, nous vous recommandons de
plus:

¥ le trivum TouchPad pour un fonctionnement confortable

¥ WLAN pour le contrdle via IQapplication trivum

¥ Internet pour le streaming en ligne, mises a jour logicielles et assistance

¥ au moins un compte sur IOun des services de streaming en ligne suivantsE:
Deezer, qobuz, TIDAL

¥ Accorder

¥ Antenne FM (uniquement pour les appareils trivum avec tuner FM intégreé)

1.6.1. installation du dispositif trivum

¥ Montez IOappareil trivum. Respectez les instructions dQinstallation de IOappareil respectif.
¥ Réseau, alimentation, entrée/sortie audio, connexion des haut-parleurs
¥ Connectez votre appareil trivum a votre réseau local

¥ Connectez toutes les sources audio externes aux entrées audio a |Oaide de cables audio
appropriés

¥ Connectez tous les haut-parleurs aux sorties haut-parleur

¥ Connectez votre appareil trivum a IQalimentation

1.6.2. Trouvez le dispositif trivum dans le réseau
¥ Téléchargez et installez I0outil trivum ServerAdmin tool pour trouver |Oadresse IP de votre
appareil trivum.

¥ Pour une configuration et une utilisation ultérieures, vous devez ouvrir le WebConfig de votre
appareil trivum dans un navigateur.

1.6.3. Configurer des sources audio

¥ Si vous avez un compte avec IOun des services de streaming en ligne ci-dessus, vous pouvez le
configurer maintenant.

¥ Si vous avez votre propre bibliotheque musicale sur un ordinateur ou un NAS, vous pouvez la
configurer maintenant

¥ Si vous souhaitez utiliser des sources audio externes, vous pouvez les configurer maintenant

1.6.4. Mettre en place des tablettes tactiles

¥ Connectez votre TouchPad trivum au MusicCenter


https://www.trivum.com/trivum/docs/en/tools-overview.html

¥ Astuce : Aprés avoir initialisé avec succes votre systeme trivum, nous vous recommandons de
faire une sauvegarde de vos parametres de configuration.

Pour plus dQinformations sur la configuration, MusicCenter V9, les fiches techniques et les
QuicklinstallationGuides, consultez notre Wiki en anglais.

Pour plus dOinformations sur les appareils trivum, visitez notre site Web www.trivum.com ou
service.trivum.com

Bien sir, vous pouvez également envoyer un e-mail & notre équipe dOassistance si vous avez des
guestions, des problémes ou des demandes ( service@trivum.com )

1.7. Connexion du cable dDantenne de IQactionneur RP

Prenez un cable dOantenne normal, coupez-le dOun c6té. Sortez le fil de la ligne de signal. Tressez le
blindage autour dOelle dans un fil.

Connectez ensuite les deux fils a IOactionneur RP.

1.8. Connexion dOantenne unique & plusieurs appareils

Si vous possédez de nombreux appareils dotés dOune entrée dOantenne FM, vous souhaiterez peut-
étre connecter votre antenne principale unique a tous ces appareils en distribuant le méme signal.

Si vous divisez simplement le méme fil en plusieurs fils, cela peut provoquer des interférences, les
stations de radio produisant des bruits (sifflements, etc.) sur certains ou tous les appareils.

En général, vous aurez besoin dOun appareil distributeur dOantenne, comme
https://www.amazon.de/Axing-BVE-8-01P-Kabelfernsehen-Multimedia-metall/dp/B071RSCVPF (juste


mailto:service@trivum.com
https://www.amazon.de/Axing-BVE-8-01P-Kabelfernsehen-Multimedia-metall/dp/B071RSCVPF

un exemple, non testé par trivum)

Selon le modele, les derniéres sorties peuvent avoir des atténuations différentes des premieres,
provoquant une qualité de réception différente.

2. épaisseur de plafond requise pour le haut-
parleur trivum SCW165

Pour insérer une enceinte trivum dans un plafond, celle-ci doit avoir une épaisseur comprise entre
2 et 35 mm.

3. Cablage des enceintes

3.1. Longueurs maximales des cébles dOenceintes,
limites de distance des enceintes

ExempleE: les enceintes montées au plafond sont connectées a des appareils SC ou RP par un cable
Cordial CLS-215 TT (2x1,5Emm2) ou un cable CLS-225 (2x2,5Emm2).

Combien de temps peuvent-ils étre?

Pour les haut-parleurs encastrés/au plafond avec un crossover simple, le seul probléme avec les
longs céables est la perte de puissance. En raison de la nature logarithmique du niveau de pression
acoustique, on pourrait dire quOune perte maximale de 25 %est acceptable.

Pour les types de cables ci-dessus, cela signifie:

¥ 2x1.5mm2E:
50m pour enceintes 40hms (ou 2x8ohms paralléle)
100m pour enceintes 8ohms

¥ 2x2.5mm2E:
90m pour enceintes 4o0hms (ou 2x8ohms parallele)
175m pour enceintes 8ohms

3.2. Connecteurs de haut-parleurs SC344m

Pour SC344m/SC340m, trivum utilise des connecteurs de bornier " comme ptr-hartmann ak950-10

https://ptr.ptr-hartmann.com/en/components/connection-technology/pcb-multi-connectors-screw-
terminal-blocks/ak950-100-green/

Ces connecteurs ont un pas de 5 mm ou seule une broche sur deux est utilisée. Cela vous permet
dOutiliser des fils toronnés sans risquer de court-circuit. Normalement, vous nOavez pas besoin de
les acheter séparément, car ils sont inclus avec le produit.

DOaprés les données techniques, ils autorisent des fils jusqu®a 2,5 mm de diamétre.


https://ptr.ptr-hartmann.com/en/components/connection-technology/pcb-multi-connectors-screw-terminal-blocks/ak950-100-green/
https://ptr.ptr-hartmann.com/en/components/connection-technology/pcb-multi-connectors-screw-terminal-blocks/ak950-100-green/

Si vous avez des cables dOenceintes de 4 mm, vous aurez peut-&tre besoin dOadaptateurs, appelés
embouts (manchons dOextrémité de fil) avec réduction, comme

https://www.amazon.de/Oehlbach-Banana-Flex-Bananenstecker-Verj%C3%BCngung-Querschnitte-
Gold-Rot/dp/BO00FS9AH6/?language=en_GB

https://www.amazon.de/MEIRIYFA-Bananenstecker-Schraubentyp-Lautsprecher-Verst%C3%A4rker/
dp/BOC1YB8V34/?language=en_GB

3.3. Connecteurs de haut-parleurs SC344v2
Pour IOancien SC344v2, trivum utiliseE:
Wouerth WR-TBL 3514 Serie Numéro dOarticle 691351400004

https://www.buerklin.com/de/p/wuerth-elektronik-eisos/steckverbindersysteme/691351400004/
57F1969/

(LOimage sur le site peut montrer une prise a 3 broches alors quOil sOagit en réalité dOune prise a 4
broches.)

3.4. Schéma de cablage par défaut

Par défaut, les sorties amplifiées dB®un SC344 permettent de connecter 8 enceintes, utilisées comme 4
paires stéréo.

SC344
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Cependant, les dispositifs SC sont tres flexibles et les sorties peuvent étre entierement
reconfigurées. Par exemple, il est possible dOutiliser une seule grande zone avec les 8 haut-parleurs
fonctionnant en mode mono.
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Il est également possible de connecter plus dOun haut-parleur par sortie amplifiée.

3.5. Deux haut-parleurs sérialisés

La facon la plus s(re de procéder consiste a sérialiser deux haut-parleurs:


https://www.amazon.de/Oehlbach-Banana-Flex-Bananenstecker-Verj%C3%BCngung-Querschnitte-Gold-Rot/dp/B000FS9AH6/?language=en_GB
https://www.amazon.de/Oehlbach-Banana-Flex-Bananenstecker-Verj%C3%BCngung-Querschnitte-Gold-Rot/dp/B000FS9AH6/?language=en_GB
https://www.amazon.de/MEIRIYFA-Bananenstecker-Schraubentyp-Lautsprecher-Verst%C3%A4rker/dp/B0C1YB8V34/?language=en_GB
https://www.amazon.de/MEIRIYFA-Bananenstecker-Schraubentyp-Lautsprecher-Verst%C3%A4rker/dp/B0C1YB8V34/?language=en_GB
https://www.buerklin.com/de/p/wuerth-elektronik-eisos/steckverbindersysteme/691351400004/57F1969/
https://www.buerklin.com/de/p/wuerth-elektronik-eisos/steckverbindersysteme/691351400004/57F1969/

Lorsque vous faites cela avec 2 haut-parleurs de 8 ohms , vous obtenez une impédance globale de
16 ohms . Le volume sonore audible sera alors réduit, vous devrez peut-étre augmenter un peu les
réglages du volume.

AttentionE: toujours connecter en phase, cOest-a-dire SpeakerlMinus a Speaker2Plus. Si vous
connectez SpeakerlMinus a Speaker2Minus, le son sera effacé.

3.5.1. Connexion mono de deux haut-parleurs en série

Si vous souhaitez utiliser 2 haut-parleurs en mono dans une méme zone, vous connectez
normalement IOun a L et IQautre a R.

Dans certains cas, cependant, vous pouvez avoir des conditions de cablage particuliéresE: deux
haut-parleurs sont déja encastrés dans le mur, connectés en série, et vous ne disposez que dOun seul
fil + et dOun seul fil - provenant du mur.

Connectez ensuite ces éléments au connecteur L de la sortie et laissez R vide.
(Ou utilisez R & la place et laissez L vide, comme indiqué ci-dessus.)

Ne reliez PAS les connecteurs + et - des amplificateurs L et R ! Vous nOobtiendrez pas plus de
puissance sonore, mais vous déclencherez au contraire des alertes de surcharge de IOamplificateur.

3.6. Deux haut-parleurs paralleles (Attention!)

Pour obtenir un son plus fort par rapport a la connexion série, une alternative peut étre la
connexion parallele.

10



Cependant ces choses doivent étre strictement vérifiées:

¥ assurez-vous que vos haut-parleurs ont 8 Ohms (et pas seulement 4 Ohms). Les connecter en
paralléle donne une impédance globale de 4 Ohms qui peut toujours étre gérée par IQappareil
trivum.

¥ vérifiez que les haut-parleurs sont  connectés en phase , avec les deux SpeakerPlus connectés a
OutputPlus. Une connexion déphasée endommage les haut-parleursE!

¥ si vous ne savez pas si les haut-parleurs ont 8 ohms, utilisez une connexion série. Une
impédance globale inférieure & 4 Ohms endommagera |Oappareil trivum !

3.7. Quatre haut-parleurs mixtes

Il est également possible de connecter 4 enceintes en mélange série et paralléle :

A

A S

'
w

HPAN

'
Y

)
/

En supposant que toutes les enceintes ont une impédance de 8 Ohms, cela signifie

¥ la colonne de gauche (haut-parleurs 1 + 2) a 16 Ohms
¥ la colonne de droite (haut-parleurs 3+4)a 16 Ohms

¥ connecter les deux colonnes en paralléle raméne une impédance globale de 8 Ohms
Attention:
¥ connectez toujours en phase, ou le son sera effacé, ou cela peut méme causer des dommages.

De cette fagon, un maximum théorique de 32 haut-parleurs peut étre connecté aux sorties
amplifiées dOun appareil SC.
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DOautres haut-parleurs peuvent étre connectés par les sorties cinch avec un amplificateur
supplémentaire.

3.8. Plus de schémas de cablage et de cablage de haut-
parleurs stéréo

peut étre trouvé dans le manuel de cablage des enceintes, disponible ici:

Speaker wiring manual

3.9. Est-il possible dOobtenir plus de 30Ew sur une
enceinte en combinant deux sortiesE?

Non. NOessayez pas de connecter en paralléle plusieurs sorties de haut-parleur au méme haut-
parleur, cela ne fonctionnera pas. lls sont déja pontés en interne, la puissance de sortie totale ne
peut pas étre augmentée de cette facon.

Si vous avez besoin dOune puissance de sortie plus élevée pour une zone, achetez plutdt un
amplificateur externe et connectez-le par sortie ligne.

3.10. Puissance du signal de sortie de ligne

Le SC344m fournit une puissance de signal de sortie de ligne allant jusqu®a 1,5 vrms a sinus, si le
volume est réglé a 200 %dans la configuration de sortie. Avec les parametres par défaut (100 %), les
valeurs sont inférieures.

Lisez les données techniques des entrées de votre amplificateur pour déterminer le niveau de
réglage nécessaire.

3.11. Impédances dOentrée de ligne des périphériques
externes

Les amplificateurs externes ou les enceintes actives acceptant les entrées de ligne ont généralement
une impédance dOenviron 10 kOhms. Les appareils trivum devraient bien fonctionner avec des

impédances externes de 500 Ohms ou plus. Des impédances inférieures ne causent aucun dommage
aux sorties de ligne trivum, mais peuvent provoquer un son de mauvaise qualité.

3.12. Connexion dOune Apple TV ou dOune autre source
vidéo a trivum

Pour connecter des appareils tiers dotés uniquement dOune sortie HDMI, nous recommandons
|Outilisation dOun extracteur audio HDMI. Cet appareil sépare le signal audio de la sortie HDMI, vous

permettant ainsi de IQinjecter dans IOentrée ligne de votre appareil trivum tout en envoyant
simultanément le signal vidéo & un moniteur ou un mur dOimages.

12


https://www.trivum.com/trivum/docs/trivum_Speaker_Wiring_Manual_.pdf

Il devrait exister de nombreux modéeles, par exemple
https://www.amazon.com/avedio-links-Extractor-Splitter-Converter/dp/BO7H94D77V/

La configuration serait donc :

¥ Apple TV ! HDMI ! Extracteur audio
¥ Extracteur ! Moniteur (sortie HDMI)

¥ Extracteur ! trivum (Entrée en ligne)

Bien quOApple TV puisse également diffuser du contenu via AirPlay, son utilisation pour une
connexion est déconseillée, car elle entrainerait un décalage audible (latence) entre I0image vidéo et
le signal. Pour une synchronisation labiale optimale, la connexion au port trivum doit étre
analogique.

3.13. Options de haut-parleur avec RP341v1

Comparé au SC, le RP341v1 nOa quOun seul flux, une entrée de ligne et un tuner fm, mais toujours le
méme nombre de sorties de haut-parleurs amplifiés. Ainsi, le méme nombre dOenceintes peut étre
connecté.

Il est possible de configurer toutes les sorties haut-parleurs pour fonctionner en mode mono. I
nOest pas possible de configurer une seule grande zone avec tous les haut-parleurs connectés, mais
en utilisant la lecture de groupe (un groupe avec toutes les zones), ou simplement en jouant la
méme source dans toutes les zones, un résultat similaire peut étre obtenu.

3.14. Intégration murale dOenceintes

trivum ne propose pas dOenceintes. Ceux-ci sont soit construits vous-méme sous la forme dOune
boite en bois de la taille dOune boite & chaussures, mais sont également disponibles auprés de
fournisseurs professionnels comme B-System :

https://b-system.com/backbox-finder
Dans le cas dOune cloison séche, ce caisson est ensuite monté derriére le mur.

Dans une construction solide, les caissons sont assemblés avant le coulage du béton, pour créer des
cavités adaptées dans le coffrage.

3.15. Intégration Crestron

3.15.1. Crestron classique

Les systémes Crestron classiques (avec programmation SIMPL) disposent dOun client TCP, qui
permet IQintégration en appelant notre API, ce que certains clients ont déja fait.

https://www.trivum.com/trivum/docs/en/mcenter-api.html#_overall_zone_status

https://www.trivum.com/trivum/docs/en/trivum-troubleshooting.html#
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_crestron_fails_to_send_commands_to_trivum_after_a_while

3.15.2. Maison Crestron
Crestron Home ne semble toutefois pas proposer de programmation SIMPL.

Les passerelles KNX/IP pourraient étre utilisées ici comme alternative, comme la passerelle KNX
1Home.

Cela signifie

¥ trivum se connecte a la passerelle KNX/IP (qui contient une interface KNX/IP).

¥ Dans IQinterface utilisateur Crestron, vous créez des boutons comme "play favorite 5 dans la
zone 2", qui produisent des télégrammes KNX.

¥ Dans la configuration trivum, vous configurez des actions en fonction de ces télégrammes KNX.
Cela permet un contr6le musical de base comme

¥ Sélectionnez une source comme une radio Web, un tuner ou une entrée ligne.
¥ jouer un favori

¥ Augmenter/diminuer le volume, couper le son

¥ ajouter des zones aux groupes jouant au méme contenu

mais pas, par exemple, les listes dOinterface utilisateur affichant les titres musicaux des listes de
lecture.

E notre connaissance, Crestron Home prend également en charge les informations dOétat KNX,
telles que IOactivation/désactivation des zones, le volume et la source sélectionnée. Cependant, les
données KNX de type chaine de 14 octets, comme le titre du morceau en cours de lecture, ne
peuvent pas étre affichées directement dans son interface utilisateur native.

3.16. Prise en charge de IOhorloge temps réel (RTC)
avec les appareils trivum

Les appareils suivants sont dotés dOune horloge temps réel tamponnée par batterieE:
SC344m SC340m SC040m SC311m

Il est donc possible de les faire fonctionner avec un réglage manuel de IOheure, sans NTP, et elles
conserveront IOheure aprés un redémarrage. Cependant, il faut alors sQattendre & un léger décalage
horaire sur plusieurs semaines ou mois. Ce décalage peut étre corrigé en paramétrant une
correction horaire, exprimée en secondes par jour.
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3.17. Longueurs maximales des cables USBc

La norme USB définit un maximum de 5 metres.
Jusquda présent, nous avons testé des cables de 3 métres.

Cela signifie que si vous avez deux appareils trivum comme 2x SC344m qui se trouvent dans des
batiments différents et que vous souhaitez transmettre I0audio en ligne sur cette distance, cela ne
peut pas étre fait via USBc.

3.18. Comment utiliser des haut-parleurs mono
individuels dans les zones de votre appareil audio

Tous les appareils trivum actuels permettent la reconfiguration de certaines sorties en son mono.

Cela signifie que vous ne passez pas une zone ou une piece en mode mono, mais les sorties
connectées a cette zone. Voici comment procéderE:

Dans la configuration Web, accédez aE: appareils/lecteurs/sélectionnez un périphérique de
lecture/configurez les sorties.

Par exemple, avec un SC344m, vous disposez alors de 4 sorties haut-parleurs stéréo et de 4 sorties
ligne stéréo. Par défaut, la premiére sortie stéréo est associée a la premiere zone (Piece 1). Vous
souhaitez passer la sortie stéréo de cette zone en mono. Pour ce faire,

¥ allez dans "Setup mono/stereo” en haut, et sélectionnez "Split SpeakerOut 30W 1+2".

¥ Revenez donc a IQétape précédente. Vous voyez que le signal a été divisé en deux sorties mono,
détachées dOune zone.

¥ Accédez a la premiére sortie mono C R E. Sélectionnez "Changer de zone " et reconnectez la zone
1.

¥ Vous pouvez faire de méme pour la deuxiéme sortie mono C L E.

Vous disposez ensuite de deux sorties audio mono dans la premiére zone. Si vous nOavez quOune
seule enceinte, vous pouvez la connecter indifferemment a la sortie gauche (L) ou droite . Les
deux sorties délivrent le méme signal audio mono.

Ce concept D configurer par sortie B permet des configurations tres flexibles.

Par exemple, vous pouvez configurer un appareil SC344m pour quOil nOait quOune seule grande zone
avec

¥ une sortie stéréo (une zone dOécoute stéréo dans la piéce)

¥ et jusquda 6 haut-parleurs mono

¥ et jusquOa 8 sorties ligne analogiques mono pour caissons de basses actifs, haut-parleurs actifs

ou un amplificateur séparé.

Veuillez noter que, malgré un grand nombre de sorties possibles, le nombre de zones par appareil
est limité a quatre. En effet, les fonctionnalités marche/arrét/coupure du son, le contréle du volume,
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le traitement numérique du signal (DSP) et le nombre de sources de lecture paralleéles sont
dimensionnés pour un maximum de quatre zones.

Pour utiliser davantage de zones, ajoutez des appareils au systeme et combinez-les en mode
maitre/esclave.

3.19. Comment connecter un microphone a |Oentrée
ligne dOun périphérique audio

Les appareils audio sont équipés de prises RCA ou jack 3,5 mm pour IOaudio analogique de niveau
ligne.

Normalement, il nOest pas possible de connecter un microphone directement a cet endroit.
Selon le type de microphone, il faudra

¥ amplification du signal, du microphone au niveau ligne

¥ ou méme IQalimentation fantéme
fournie par les préamplificateurs de microphone.
Un tel préamplificateur fournira alors une sortie ligne qui pourra étre connectée a I0entrée dOun
appareil audio.

Ce ne sont que des exemples que nous nOavons pas testés. Si vous trouvez quelque chose de moins
cher, essayez-le.

Exemple de configuration 1 avec microphone dynamiquek:
¥ Shure SM58

https://www.amazon.com/Shure-SM58-LC-Cardioid-Dynamic-Microphone/dp/BO00CZ0R42/

¥ ART Tube MP
https://www.amazon.com/ART-Tube-Studio-Preamp-Box/dp/BOCQGH4H2L/

¥ Adaptateur XLR vers RCA ou jack
https://www.amazon.com/Seefeful-Splitter-Unbalanced-Duplicator-Y-Cable/dp/BODKBMTVV3/
https://www.amazon.com/CableCreation-Stereo-iPhone-tablet-more-Black/dp/B077VQ28J2/

Exemple de configuration 2 avec microphone & condensateurE:

¥ Audio-Technica AT2020
https://www.amazon.com/Audio-Technica-AT2020-Cardioid-Condenser-Microphone/dp/
BO0O06H92QK/

¥ Presonus TubePre V2
https://www.amazon.com/Presonus-TubePre-v2-Tube-Preamplifier/dp/B0072JBCTK/

¥ Adaptateur XLR femelle vers prise jack 3,5 mm

https://www.amazon.com/JOMLEY-Unbalanced-Regular-Microphone-Speaker/dp/BO7YN4DYJY/

Notez également que IQentrée ligne du périphérique audio est stéréo, tandis que le microphone
délivre un son mono. Vous pourriez donc avoir besoin dOun adaptateur pour convertir le signal
mono en stéréo, comme le cable
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. - Cable audio stéréo en Y (2 RCA male vers 1 RCA femelle)
https://www.amazon.com/Cmple-Y-Cable-Y-Adapter-Speaker-Splitter/dp/BO03ZEI7XU/

Un microphone peut également étre rendu sans fil, par exemple en ajoutant une liaison XLR sans fil
comme
https://www.amazon.com/Alto-Professional-Stealth-Transmitter-Microphones/dp/BOB9ZSHJ1T/

3.20. Doubler le son du microphone mono sur les
canaux gauche et droit

La plupart des microphones ne produisent quOun son mono.

Si vous le connectez, par exemple, a la prise L dOune entrée ligne trivum, vous nOentendrez le son
gue sur le canal gauche dans les zones stéréo.

Pour résoudre ce probléeme, doublez le volume du microphone en utilisant un cable adaptateur en
Y avec IQentrée ligne, comme

https://www.amazon.com/YIMATEECO-Splitter-Female-Adapter-Speaker/dp/BOCS5Q3GYG/
RCA Splitter 1 Female to 2 Male, 2 Pack RCA Y Splitter Audio Cable

3.21. Transmission du son du microphone sur de
longues distances

Deux scénarios :
¥ Vous souhaitez connecter un microphone a un périphérique audio trivum, mais celui-ci est situé
a une distance importante, par exemple a 30 métres.

¥ ou vous avez un microphone connecté directement a un appareil maitre trivum, mais vous
souhaitez maintenant envoyer son son également a un deuxiéme appareil (esclave) qui est
éloigné (trop loin pour les connexions par cable USBCc).

Solutions possibles :

Vous pouvez essayer de poser directement de longs cables Cinch. Cependant, cela peut provoquer
des distorsions sonores, comme des boucles de masse, des interférences sonores, des diaphonies
entre les canaux, etc.

Il est donc préférable de poser dés le départ un cable CAT5, uniquement pour IQaudio (non connecté
au réseau LAN), avec des adaptateurs Cinch a son extrémité.

Extension audio stéréo trés simple Cat5E:
https://www.amazon.de/dp/BO1BF6KFOS/

Avec émetteur intégréE:
https://www.amazon.de/dp/B014VZGMXI/

Actif avec une haute qualitéE:
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Si vous souhaitez envoyer le méme micro son a deux appareils trivum, vous devez également
ajouter un répartiteur de signal analogique (adaptateur Y).

4. Premiers pas

4.1. Trouvez le nouvel appareil sur le réseau

Avant de suivre les étapes pour trouver votre appareil sur le réseau, vérifiez les points suivantsk:

¥ Assurez-vous que votre appareil trivum est allumé.
¥ Vérifiez si le voyant dOalimentation (LED) de votre appareil est allumé.
¥ Assurez-vous que votre appareil trivum est connecté au réseau.

¥ Vérifiez que les voyants dOétat de la prise réseau sont allumés. Votre appareil est connecté au
réseau lorsquOun voyant (Link OK) est allumé en permanence et que |Qautre voyant (Data OK)
clignote.

4.1.1. Recherche par IQapplication trivum pour iOS
Sur votre mobile ou tablette iOS, accédez a IOAppEStore et recherchezE:

application trivum - systéemes V8 et V9

4.1.2. Recherche par |Oapplication trivum pour Android
Sur votre appareil mobile Android, accédez au PlayEStore et recherchezE:

Controéle trivum
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4.1.3. Find by trivum ServerAdmin tool for Windows

¥ Assurez-vous que vous utilisez la derniére version de IQoutil trivum ServerAdmin

¥ Téléchargez la derniére version de 1Qoutil trivum ServerAdmin.

¥ Si la connexion au réseau est établie, déterminez IOadresse IP comme suit :

Démarrer |Qoutil trivum ServerAdmin

B trivum Server Admin = | 5 2
IP address of this computer: 192.168.1.138
trivum server in network: @
Type ) Serial Version Build Available Address Alert MAC Address
AudioBoxl Master 220631 9.03 8) 11663 87411782 1921681184 dhcp racicail2:nd:d7
InStreamer 19.29 1.07 - - 192.168.1.109 dhep 94:ac:ca:03:07:89
KeypadTouch 1718 240 (3) 11823 21311782 192168173  dhcp M:ac:ca 2:06:b6

Exit

Figure 1. Outil dOadministration du serveur

¥ Votre systeme trivum est répertorié en tant que périphérique dans la liste. Vous pouvez y lire
|Oadresse IP ou démarrer la WebConfig de IOappareil trivum en double-cliquant sur IOappareil.

Toutes les unités trivum sont expédiées avec le réglage dOusine ", utilisez DHCP".
Cela signifie que |Oappareil trivum se voit automatiquement attribuer une adresse
| IP libre par votre serveur DHCP. Lorsque vous modifiez les parametres réseau en
"static IP", sachez que votre appareil trivum et votre ordinateur doivent se trouver

sur le méme réseau.

Pour plus dOinformations sur la configuration du réseau IP, les sous-réseaux, les serveurs de noms

et les passerelles, veuillez consulter Wikipedia.
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4.2. Si aucun périphérique nOest trouvé sur le réseau

Si vous obtenez une liste vide dQappareils dans |Qapplication trivum, vérifiez ces points:

4.2.1. Application mobile

¥ assurez-vous que le WLAN est actif sur votre mobile ou tablette.

¥ assurez-vous que votre mobile a accés au réseau interne et quQOil nOest pas isolé dans un réseau
invité.

¥ connectez le point dDaccés WLAN au méme commutateur réseau que IQappareil trivum. Evitez

plusieurs commutateurs réseau entre le point dOaccés et le périphérique trivum.

¥ parfois les points dOaccés WLAN bloquent les messages de multidiffusion UDP. essayez un autre
point dOacces.

¥ si votre point dOaccés est connecté par un commutateur de réseau géré, la multidiffusion UDP
peut étre filtrée par ce commutateur et peut nécessiter la configuration de la surveillance IGMP.

4.2.2. Outil ServerAdmin pour Windows
¥ utilisez 1Qoutil https://www.trivum.com/trivum/docs/en/tools-overview.html [outil ServerAdmin
V1.41 ou supérieur].

¥ assurez-vous que le WLAN est désactivé sur votre ordinateur portable, afin que tout soit
connecté uniquement par cable LAN.

¥ assurez-vous que votre ordinateur portable ou PC est connecté au méme commutateur réseau
que le périphérique trivum.
4.2.3. Recherche et utilisation IP manuelles

Si vous obtenez définitivement une liste dDappareils vide, utilisez cette solution de contournement:

¥ allez dans la configuration de votre routeur réseau. Quelque part, il devrait y avoir une liste
dOappareils avec leur adresse IP, et vous pouvez trouver IQadresse IP de |Qappareil trivum de cette

facon.

¥ dans IOapplication trivum pour Android, accédez a Informations et parameétres et saisissez cette
adresse IP manuellement.

¥ sur tout autre appareil (i0S ou PC), ouvrez un navigateur Web, puis saisissez |IQadresse IP
manuellement.

4.3. Utiliser des fichiers musicaux existants

Avec les systémes multiroom trivum, vous pouvez également lire des fichiers musicaux a partir de
nOimporte quel ordinateur ou périphérique de stockage en réseau (NAS) sur votre réseau.

Avant de lire des fichiers musicaux depuis votre ordinateur/NAS, vérifiez les points suivants:

¥ Assurez-vous que votre ordinateur/NAS et le dispositif trivum sont sur le méme réseau.
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¥ Assurez-vous que vous avez partagé le dossier de musique sur IQordinateur/NAS pour votre
réseau local (partage de dossier sur Windows 7)

Pour écouter votre musique depuis IQordinateur/NAS via le systéme trivum, procédez comme suit :

¥ Ouvrez le WebConfig

¥ Cliquez sur Bibliotheque musicale - Modifier les répertoires musicaux - Ajouter un partage
réseau

¥ Entrez les données suivantes:

Chemin réseau Chemin réseau vers le NAS ou le partage réseau
(PC), par ex. "smbE: //192.168.1.7/music"

Groupe de travail normalement laissé vide. vous pouvez
également utiliser WORKGROUP ou quel que soit
le nom de votre groupe de travail réseau.

Utilisateur Nom dOutilisateur pour le partage réseau (si
nécessaire)

Mot de passe Mot de passe pour le partage réseau (Si
nécessaire)

¥ Cliquez sur Ajouter un nouveau répertoire de musique pour confirmer les entrées.
¥ Cliquez sur Catalog Music Directory pour rechercher de nouveaux fichiers musicaux
" Une fois IQindex musical mis & jour, la musique peut étre lue dans toutes les zones de votre

systeme trivum.

Pour plus dBinformations sur la base de données musicale, le NAS, IQindex musical, etc., visitez
service.trivum.com

4.4. Utiliser des périphérigues audio existants

4.4.1. Périphériques audio externes

Certains appareils trivum possédent une ou plusieurs entrées audio (analogiques et/ou
numeériques). Vous pouvez y connecter des sources audio externes (par exemple, des lecteurs CD ou
MP3, des téléviseurs, etc.).

4.4.2. Connecter des périphériques audio externes

AudioBox

Utilisez un cable audio avec une prise mini-jack stéréo de 3,5 mm a une extrémité pour connecter

votre appareil audio a IQentrée Line-In de IOAudioBox. Utilisez un cable optique TOSLINK pour
connecter votre appareil audio a IQentrée Optical-In de IOAudioBox.
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Appareils FLEX

Utilisez un cable RCA (Cinch) standard pour connecter votre appareil audio a un appareil trivum
FLEX.

4.4.3. Lire des périphérigues audio externes

Si une source audio externe est connectée a votre appareil trivum, vous pouvez écouter sa musique
dans IOensemble de |Qappareil trivum Multiroom.

Sur IOunité de contrdle (pavé tactile ou visualisation Web), sélectionnez |IQaction dOentrée de ligne
appropriée.

Une autre possibilité de connecter une source audio externe est fournie par le trivum InStreamer :
https://www.trivum.com/en/InStreamer-Integrate-audio-sources-via-network

Si celui-ci est connecté au réseau local, il est reconnu par tous les appareils maitres trivum et leur
fournit IOappareil audio qui lui est connecté comme source supplémentaire.

4.4.4. Configurer inStreamer
Avant de configurer InStreamer dans MusicCenter V9, vérifiez les points suivants:

¥ Assurez-vous que 10InStreamer trivum et IOappareil maitre trivum sont sur le méme réseau.

¥ Assurez-vous quOun périphérique audio est connecté a InStreamer.

¥ Assurez-vous que IOInStreamer est connecté a IOalimentation avec IOadaptateur secteur inclus.
¥ Ouvrez le WebConfig

¥ Cliquez sur InStreamer - Ajouter un nouvel InStreamer a ce systeme

¥ Sélectionnez votre InStreamer dans la liste - IOInStreamer apparait maintenant dans la vue
dOensemble Liste des InStreamers connus (Mettre & jour la vue de configuration si "Non
connecté" sOaffiche)

¥ Cliquez sur le InStreamer dans la liste récapitulative dOInStreamer connu

¥ Activez IQoption Afficher comme action - Aprés un court instant, IQInStreamer est disponible en
tant que source audio supplémentaire dans votre systeme trivum.

4.4.5. Lancer la lecture dOune source audio InStreamer

Sur 1Ounité de controle, sélectionnez InStreamer pour démarrer la lecture de I©audio externe.

4.5. Utiliser IOapplication mobile

Avec IQapplication trivum, vous pouvez également contrdler votre systéme trivum depuis votre
appareil mobileE; aussi confortable que sur le TouchPad lui-méme.

Avant dOutiliser IOapplication trivum, vérifiez les points suivantsk:
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¥ Assurez-vous que votre mobile/tablette et IQappareil trivum sont sur le méme réseau.
Pour contréler votre systéme trivum via |Qapplication, procédez comme suit:

¥ Téléchargez et installez IOapplication trivum (v8)Control depuis IOApple App Store ou Google Play
Store.

¥ Démarrer |[Oapplication

¥ Suivez les instructions de IOapplication

4.6. Comment appeler |Oapplication trivum pour iOS ou
Android & partir dOautres applications

iOSE: ouvrez un lien WebE: comtrivumcontrol://

AndroidE: ouvrez un lien WebE: trivum://control

4.7. Comment créer des raccourcis dOappareils
nommes sur votre mobile

LOapplication trivum répertorie les appareils par modéle, numéro de série et adresse IP.

Si vous avez plusieurs appareils maitres trivum dans votre réseau,
et que vous souhaitez les sélectionner de maniére plus intuitive par un nom donné, procédez
comme SuitE:

¥ ouvrez le navigateur Google chrome sur votre mobile

¥ saisissez |0adresse IP de |Oappareil trivum. IQinterface utilisateur Web apparaitra.

¥ en haut a droite de la fenétre Google Chrome,
sélectionnez trois points "E" et "Ajouter a I0écran dOaccueil".
\Vous serez invité a saisir un nom pour le raccourci.

De cette facon, vous créez des raccourcis auto-nommeés, qui ouvrent un navigateur Web lorsque
Vous appuyez dessus.

Attention : si IOadresse IP des appareils trivum change, ces raccourcis ne fonctionneront plus. Pour
éviter cela, vous pouvez prendre des précautions sur votre routeur pour quQOil donne la méme
adresse a |Qappareil en permanence, ou configurer votre appareil trivum avec une adresse IP
statique.

5. Lecture de musique

5.1. Lecture automatique de musique au démarrage

Les environnements commerciaux pourraient étre intéressés par la lecture automatique de
musique juste aprés le démarrage du systeme. Pour cela, accédez a la configuration sous
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customize / zones / zone / define event handlers for this zone /
E run action on system start

et créez une action ici, comme
activer une source/streaming/lire un favori/...

gui jouera automatiquement un contenu musical, par défaut 30 secondes apreés la fin du démarrage
du serveur musical.

Avec le logiciel version 10.13.18075 ou ultérieure, ce délai peut également étre configuré, ce qui
peut sOavérer nécessaire si |Oappareil trivum démarre en paralléle avec le routeur et le
commutateur réseau. Le fonctionnement des commutateurs et du routeur peut prendre plusieurs
minutes, et le démarrage d®un flux réseau, comme la lecture dOune webradio, peut échouer pendant
ce temps. Dans ce cas, utilisez un délai de 300 secondes (soit 5 minutes).

5.2. Les entrées AirPlay entre parenthéses ne peuvent
pas étre utilisées

Cela se produit avec le jeu en groupe. Si vous mettez plusieurs zones dans un groupe,

¥ |l existe une zone maitre de groupe. Il porte le méme nom que le groupe, et cOest Iui qui produit
le son. Sélectionnez uniguement cette entrée.

¥ Toutes les autres zones du groupe sont appelées zones esclaves du groupe. Ceux-ci sont marqués
par des parenthéses (). lls ne sont affichés que pour des raisons techniques, ils ne peuvent pas
lire I0entrée Airplay. Ne sélectionnez jamais ces entrées Airplay.

5.3. AirPlay a des abandons

AirPlay est utilisé pour lire de la musique a partir dDappareils Apple (iPhone, iPod, iPad, ordinateurs
Mac) sur des appareils compatibles AirPlay.

Malheureusement, des décrochages pendant la lecture AirPlay peuvent parfois se produire. Ce sont
principalement des problemes de réseau qui entrainent la perte de paquets de données et donc la
suspension de la musique.

5.4. Les entrees AirPlay sont introuvables sur iOS10

Avec i0S10, Apple a modifié IQinterface utilisateur de 10iPhone/iPad lors de la sélection des entrées
AirPlay. Il y a maintenant deux sélections, une pour le transfert dOécran et une pour IQaudio. Vous
voyez dOabord la mauvaise surface gauche. L4, les entrées trivum nQapparaissent pas. Faites glisser
votre doigt de droite & gauche. Vient ensuite la boite de sélection de droite avec des entrées audio
pures. |l devrait apparaitre trivum. Attention, lors de la sélection dOune entrée cela peut sembler
disparaitre. En fait, il se glisse en haut de la liste, alors faites défiler vers le haut.
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Avec i0S11, Apple a de nouveau modifié IQinterface utilisateur. Désormais, les entrées AirPlay sont
situées dans le centre de contréle.

Il peut y avoir dDautres raisons techniques pour lesquelles les entrées AirPlay ne sont pas visibles.
Veuillez lire les détails dans le  guide de dépannage

5.5. Les entrees Airplay ne sont pas visibles avec le jeu
de groupe

Veuillez lire 1Qarticle suivant sur les entrées Spotify Connect, qui concerne également Airplay.

5.6. Les entrees Spotify Connect ne sont pas visibles
avec la lecture en groupe

Si vous manquez une entrée Spotify Connect pour une zone X, vérifiez si cette zone fait partie dOun
groupe et sOil sOagit du maitre du groupe. Ce nQest pas le maitre du groupe, il sera caché du réseau,
car il ne peut pas jouer.

Par exemple, il existe un groupe Cuisine+Salon. Il affiche le nom "Kitchen". Cela signifie que la zone
"Kitchen" est le maitre du groupe, cOest-a-dire la zone qui produit de la musique.

Si vous souhaitez écouter de la musique Spotify via une entrée "Living Room", cela ne fonctionnera
pas dans ce cas. LOentrée peut ne pas apparaitre du tout, ou (avec un logiciel plus ancien) son nom
est affiché entre parenthéses ().

Dans ce cas, vous pouvez faire ceci :
¥ recherchez une entrée "Kitchen" et jouez via celle-ci.
ou

¥ dissocier. assurez-vous que les deux zones sont éteintes (pas de lecture de musique). Si "Living
Room" est a nouveau une zone distincte, son entrée Spotify réapparaitra. sélectionnez-le,
commencez a jouer de la musique, puis regroupez-les. Maintenant, le nom du groupe devrait
sQOafficher sous la forme "Living room", et il jouera.

Vérifiez également dans la configuration quelle zone dOactivation est configurée pour Spotify
Connect sur votre appareil, en particulier sur les systemes C4. Peut-étre que vous voulez changer
cela, si le maitre du groupe se trompe trop souvent.

Si vous ne trouvez pas dOentrées bien quOaucun jeu de groupe ne soit impliqué, lisez également

https://www.trivum.com/trivum/docs/en/trivum-troubleshooting.html#airplay-inputs-cannot-be-
found

25


https://www.trivum.com/trivum/docs/en/trivum-troubleshooting.html#airplay-inputs-cannot-be-found
https://www.trivum.com/trivum/docs/en/trivum-troubleshooting.html#airplay-inputs-cannot-be-found
https://www.trivum.com/trivum/docs/en/trivum-troubleshooting.html#airplay-inputs-cannot-be-found

5.6.1. Mon appareil Apple qui fournit la musique est un appareil WLAN
(iPhone, iPad, iPod)

La cause est généralement dans IOun des domaines suivants:

¥ La connexion radio est mauvaise.

¥ Vous vous trouvez dans une zone de la chambre ou de IQappartement qui nOa pas une bonne
couverture Wi-Fi. Cela se produit lorsque vous quittez la piéce et que la musique a alors des
décrochages.

¥ Le WLAN est surchargé.

¥ Si vous utilisez IP TV pour diffuser des films sur votre téléviseur, ou si vous avez activé la
lecture de musique de groupe sur des appareils trivum et que vous rencontrez des décrochages,
cela indique que votre routeur sans fil est mal configuré.

¥ Les routeurs sans fil doivent prendre en charge IGMP et la surveillance IGMP doit étre activée.

¥ Trop de routeurs sans fil sont actifs dans votre région et ceux-ci sQinfluencent mutuellement

¥ Plus les routeurs WLAN sont utilisés, en particulier sur le méme canal radio, plus la perte de
données et donc les décrochages musicaux sont susceptibles de se produire.

Pour savoir ou est le probléeme, procédez comme suit:

¥ Installez iTunes sur un PC ou un Mac. (Le programme iTunes peut étre téléchargé depuis Apple)

¥ Assurez-vous que votre PC/Mac est connecté au réseau uniqguement avec le cable LAN et non via
WLAN. Veuillez désactiver le WLAN pour ce test sur votre PC/MacE!

¥ QOuvrez iTunes et sélectionnez un périphérique trivum comme périphérique de lecture AirPlay.

@ iTunes Ablage Bearbeiten Titel Darstellung Steuerung

000 <« Pp »

[a]

J7 Musik > Meine Musik

Mediathek

Zuletzt hinzugefligt
Interpreten

Alben

Titel

A&% Genres

B S, [

Figure 2. Icdne iTunes AirPlay

¥ Lancez la lecture de musique sur iTunes.
¥ Jouer sur un fichier de musique .mp3
¥ Si la lecture fonctionne sans perte, cOest un probléme de réseau local sans fil.

¥ Si la lecture sOest également déroulée sans raté WLAN, veuillez continuer & lire ci-dessous.
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5.6.2. Mon appareil Apple qui fournit la musique est connecté a un
commutateur avec un cable réseau (ordinateur Mac ou PC Windows avec
iTunes)

Il est trés rare que AirPlay perde de la musique sur un réseau sans WLAN.
Les causes peuvent étre:

¥ Commutateur ou concentrateur cassé + Veuillez vous assurer que vos commutateurs/routeurs
fonctionnent correctement. Branchez et débranchez vos commutateurs et réessayez. Vous
voudrez peut-étre tester un autre commutateur.

¥ Cables réseau défectueux ou défectueux + Veuillez vous assurer que les cables sont corrects

¥ Une boucle "™ dans les commutateurs/hubs + Si vous utilisez plusieurs commutateurs/hubs, vous
ne pouvez utiliser quOun seul cable a la fois entre ces appareils. Méme une boucle nOest pas
autorisée, donc interrupteur A ! dans IQinterrupteur B ! dans IQinterrupteur C ! dans
IQinterrupteur A. Il est préférable dOutiliser un seul interrupteur pour tester. Seule votre
connexion Internet depuis votre routeur DSL, IQappareil trivum ou les appareils trivum, ainsi
gue votre ordinateur Windows/Mac y seront branchés. Veuillez ensuite répéter le test iTunes
depuis le début du document.

¥ Double utilisation des adresses IP sur différents appareils + Assurez-vous que tous les
participants au réseau ont des adresses IP différentes. Veuillez consulter les manuels des autres
périphériques réseau pour savoir comment leurs adresses IP peuvent étre déterminées.

¥ Utilisation massive de données sur le réseau + Veuillez vérifier si 1Oun de vos autres
périphériques réseau envoie des données de multidiffusion. Pour ce faire, déconnectez tous les
autres appareils du réseau en méme temps ou successivement du réseau et vérifiez si la lecture
de musique fonctionne désormais sans interruption.

Veuillez également lire ici pour plus dOinformations sur les problémes AirPlay et les solutions
possibles.

5.7. La musique sOarréte en lecture de groupe

SOil y a des interruptions occasionnelles dans la lecture de musique en groupe, il sOagit normalement
de problémes de réseau qui entrainent la perte de paquets de données et donc la suspension de la
musique.

Recherchez IQoption suivanteE:

VOE ESystéme/Configuration/Avancé/Utiliser IOaudio monodiffusion pour la lecture en groupe
V10E:ECEAppareils/Lecteurs/Général/Utiliser IOaudio monodiffusion pour la lecture en groupe’

Si votre systéme a jusquOa 4 appareils, ce sera activé par défaut.

Si votre systeme comporte 5 a 7 appareils, vous pouvez expérimenter en réglant ceci manuellement
sur active.

Cela forcera les paquets audio a étre envoyés en monodiffusion au lieu de multidiffusion, ce qui
nécessite cependant plus de puissance de traitement au niveau de la zone de 10expéditeur.

Les réseaux fonctionnant correctement et configurés nOont pratiquement jamais ces problémes.
Ainsi, IOun des points suivants peut étre a IQorigine des décrochages :
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¥ Commutateur ou concentrateur cassé + Veuillez vous assurer que vos commutateurs/routeurs
fonctionnent correctement. Branchez et débranchez vos commutateurs et réessayez. Vous
voudrez peut-étre tester un autre commutateur.

¥ Utiliser un commutateur non intelligent + Les commutateurs réseau doivent étre intelligents
afin de ne pas envoyer tous les paquets de données a tous les périphériques du réseau, mais
uniguement a ceux qui sont intéressés. Les commutateurs doivent prendre en charge IGMP. Les
appareils qui le prennent en charge sont par ex. HP 1920G, HP E2620-24 PoEP, Cisco SG300-10.
Veuillez lire <lien> ici continuer E

¥ Cables réseau défectueux ou défectueux + Veuillez vous assurer que les cables sont corrects

¥ Une boucle " dans les commutateurs/hubs + Si vous utilisez plusieurs commutateurs/hubs, vous
ne pouvez utiliser quOun seul cable a la fois entre ces appareils. Méme une boucle nOest pas
autorisée, donc interrupteur A ! dans IQinterrupteur B ! dans IQinterrupteur C ! dans
IQinterrupteur A. Il est préférable dOutiliser un seul interrupteur pour tester. La, seule votre
connexion Internet depuis votre routeur DSL, les appareils trivum, ainsi que votre NAS
(stockage réseau) seront branchés. Ensuite, veuillez répéter la lecture de la musique dans le
groupe.

¥ Double utilisation des adresses IP sur différents appareils + Assurez-vous que tous les
participants au réseau ont des adresses IP différentes. Veuillez consulter les manuels des autres
périphériques réseau pour savoir comment leurs adresses IP peuvent étre déterminées.

¥ Utilisation massive de données sur le réseau + Veuillez vérifier si 10un de vos autres
périphériques réseau envoie des données de multidiffusion. Pour ce faire, déconnectez tous les
autres appareils du réseau en méme temps ou successivement du réseau et vérifiez si la lecture
de musique fonctionne désormais sans interruption.

5.8. Connexion dOentrée de ligne dOappareils audio
externes (lecteur CD, platine, etc.)

Presque tous les appareils multiroom trivum offrent la possibilité de sources audio externes, par
ex. Lecteur CD & brancher. Selon IQappareil trivum, il existe différentes maniéres de connecter
|QGappareil source.

De plus, certains appareils trivum (AudioBox, SC044) supportent "Input Sensing" : IQactivation
automatique de |Oappareil trivum dés quOun signal est détecté a IOentrée audio. Ceci est
particuliérement utile pour le son du téléviseurE: lorsque le téléviseur sOallume, la zone trivum
sOallume et vous entendez le son du téléviseur via le systéme trivum Multiroom.

Veuillez noter les points suivants lorsque vous utilisez des sources audio externes:

¥ Les platines nécessitent un autre préamplificateur phono.
Un préampli phono égalise le signal, selon le type de platine, et IQamplifie & tel point que les
amplificateurs normaux et les appareils trivum peuvent fournir le signal musical. Veuillez
vérifier aupres de votre revendeur local ou sur Internet quel préampli phono vous convient.

¥ Lorsque vous connectez a la fois des signaux numériques et analogiques au méme InStreamer,
un signal numérique a la priorité.

¥ Des distorsions lors de la lecture peuvent étre causées par des parametres tels que Line Input
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Level Adjust ou DSP.

¥ Les bourdonnements faibles peuvent étre des boucles de masse. Dans ce cas, utilisez un
isolateur de boucle de masse pour connecter le cable audio.

Les possibilités de connexion des différents appareils trivum sont expliquées ci-dessousE:

5.8.1. AudioBox

LOAudioBox posséde une entrée audio analogique et une entrée audio numérique. La source
numeérique est connectée via un cable optique TOSLINK. La source analogique est connectée via
une prise jack stéréo 3,5 mm.

andmade in Germany

€ X

Antenna Ethernet

DC 20V = kS + Opticalin  Line in Line out

Figure 3. Connexion AudioBox

5.8.2. REG RP311vl, RP341v1

Les appareils REG RP311vl et RP341vl ont une entrée ligne analogique.

| [T | e |

Trivum RP341

Figure 4. Connexion RP341v1
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Trivun RP311

::::::: Lnemsym | FC

Figure 5. Connexion RP311v1

Nous vous recommandons dOutiliser [Oadaptateur dOentrée trivum en option pour connecter une
source audio externe. LOutilisation de IOInputAdapter présente IOavantage que la source audio
externe peut étre éloignée.

Etant donné que la connexion entre |Qappareil REG et I0adaptateur dOentrée sOeffectue via un cable
réseau blindé et protégé contre les interférences, les transmissions sur de longues distances
peuvent sOeffectuer facilement.

Exemple : LOappareil trivum REG est au sous-sol, tandis que votre tourne-disque est dans le salon au
premier étage. Pour lire un disque sur votre systéme trivum, vous avez besoin dOun cable réseau
(CAT5/6/7) entre |Oappareil REG et le tourne-disque. LOextrémité du cable dans la cave est
directement connectée a IOentrée ligne de IOappareil REG. Dans le salon, branchez le cable réseau
dans IOadaptateur dOentrée trivum et connectez-le a la sortie audio de la platine.

Lautsprecher »

[ === | ==aean

Input Adapter
digital

‘ '
trivum App

<LAN » < LAN »

4.3“ TouchPad

Figure 6. Exemple de connexion
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5.8.3. Comment configurer RP311v1 pour utiliser deux zones

Par défaut, le RP311v1 est un appareil a zone unique, avec la sortie ligne reliée aux haut-parleurs.
Le méme son est diffusé par les haut-parleurs et la sortie ligne.

Cela peut étre modifié dans la configuration Web sous:
Périphériques/Configuration (ou Lecteurs)/Parameétres de sortie de ligne pour la sortie 2

Si vous sélectionnez 1Oune des options "Ligne de sortie indépendante”, vous obtiendrez une
deuxiéme zone, dont IQaudio est lu uniquement par la sortie de ligne.

5.8.4. Est-il possible de configurer plus de 4 zones par appareilE?

Les appareils trivum comme le RP341v2 ou le SC344m peuvent étre configurés pour fournir jusquda
8 sorties haut-parleurs mono (et avec le SC344m également jusquda 8 sorties ligne mono), mais ils
sont limités a un maximum de quatre zones de contrble, car la capacit¢é marche/arrét/mute, le
contrdle du volume, le DSP et le nombre de sources de lecture paralléles sont congus pour prendre
en charge un maximum de quatre zones par appareil.

Pour utiliser davantage de zones, vous devez acheter des appareils supplémentaires, puis les
combiner avec |Qappareil principal en tant que maitre/esclave.

5.8.5. FLEX SC344, SC348, SC044

Les FLEX SC044, SC344 et SC348 disposent dOentrées analogiques auxquelles vous pouvez connecter

vos sources audio externes avec un cable RCA standard. Les SC044 et SC344 disposent de 4 entrées

stéréo. Le SC348 dispose de 8 entrées stéréo.

Figure 7. Connexion SC044
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Figure 8. Connexion SC348

5.8.6. Carte plug-in C4 System InputConnect
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Figure 9. Connexion InputConnect

La carte C4 InputConnect posséde a la fois une entrée ligne (stéréo) pour connecter votre source
audio externe avec un cable RCA standard, et une entrée AudioBus trivum pour connecter votre
source audio externe a |Qaide du boitier InputAdapter trivum (voir IOexemple pour les appareils

REG)

5.8.7. Carte plug-in PowerAmpConnect du systeme C4

Voir la carte C4 InputConnect
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