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1. ¢Qué versiones principales de software
estan disponibles?

1.1. V10: la linea de produccion

V10.x se lanzé por primera vez en enero de 2023 y, después de 10 meses de pruebas, es el software
utilizado en la entrega a partir de octubre/noviembre de 2023.

Tenga en cuenta que es posible que los dispositivos pedidos aun vengan con V9 instalado, ya que se
almacenaron en stock de esta manera. Si lo desea, puede actualizar a V10 inmediatamente, en la



configuracion.
V10 es una revision completa del software, con nuevas caracteristicas:

* Conexiones de audio USBC. Envie audio entre multiples dispositivos SC344m/SC311m por cable.
» Espacios Conectados. Combina varias zonas para reproducir la misma musica, sin agrupar.
* Mezclas de origen. Combine varias entradas de linea en una mezcla.

* Mezclador de micréfono. Mezcle el sonido del micr6fono con la musica actual de una zona.

En comparacion con la version 9, las funciones de la configuracion se han movido o renombrado.
Lea todos los detalles en
https://www.trivum.com/trivum/docs/en/mcenter-manual.html#config-changes-v10

Tal como estan las cosas ahora, V10 y V9 se mantienen activamente en paralelo, por lo que si lees la
lista de cambios de V10

V10 MusicCenter changelist

También despldacese un poco hacia abajo hasta la seccién V9.x, ya que alli puede encontrar mas
entradas que también son validas para V10.

El software trivum Touchpad para la linea V10 ahora muestra la version 10.01.

La herramienta trivum ServerAdmin para Windows V1.48 ofrecerd el canal de actualizacion "10" de
forma predeterminada.

1.2. V9: la linea de archivo

V9.x tiene la mayoria de las caracteristicas de V10 y es un software probado y demostrado
intensamente. Todas las correcciones de errores generales (no especificas de v10) también se
realizaran en V9, pero puede suceder que en el futuro se agreguen caracteristicas (mas grandes)
solo a V10.

V9 MusicCenter changelist

1.3. V8: legado de control de dispositivos

V8.x es una linea de software antigua, que ya no se mantiene. Algunos clientes lo mantienen solo
para el control de dispositivos heredados, que ya no es compatible desde V9.Xx. Se recomienda
encarecidamente actualizar de V8 a V9, ya que funciones como la compatibilidad con radio web se
degradan cada vez mas con V8.

V8 MusicCenter changelist

1.4. Versiones del software del panel tactil trivum

Los paneles téctiles que muestran V3.x como su version pertenecen a la linea de software
MusicCenter V9.xy V10.x.


https://www.trivum.com/trivum/docs/en/mcenter-manual.html#config-changes-v10
http://update.trivum.com/update/v10-changes.html
http://update.trivum.com/update/v9-changes.html
http://update.trivum.com/update/v8-changes.html

Los paneles tactiles que muestran V2.Xx como su version pertenecen a la linea de software V8.x
MusicCenter.

Touchpad changelist

2. Actualizacion de V9 a V10

Asegurese de tener el software MusicCenter V9.75 compilacion 16881 o superior.
Si tienes paneles tactiles, asegurate de que tengan el software 3.10 compilacion 16881 o superior.
Si este no es el caso, ejecuta primero una actualizacion V9 normal. Entonces:
* vaya a la configuracién web en trivumip/setup
* haga una copia de seguridad de su configuracion en: Sistema/Copia de seguridad y restauracion
* luego vaya a: Sistema/Actualizacion de software/Maestro
* establezca la casilla de verificacion: Usar el software V10. se ofrecera una version V10.
e en Accidn, escriba 'si'.

Después de que todo se actualizo, es posible que deba realizar una recarga completa del navegador
con Shift+Reload.

Acerca de los paneles tactiles: actualmente, el software de panel tactil para la linea V9 y V10
muestra la misma version, ya que tiene caracteristicas idénticas. Solo vera una pequefia nota "v9
line" 0 "v10 line" en Informacion/Acerca de para diferenciar las dos lineas de actualizacion.

2.1. Bajar de V10 a V9

Si ve la necesidad de cambiar de V10 a V9, entonces:

* vaya a la configuracion web en: Sistema/Actualizacion de software/Maestro

« verifique " use el software V9 "

e en Accidn, escriba 'si'.
Después de la degradacion, verifique cuidadosamente su configuracion. Si ve errores, puede ir a:
Sistema/Copia de seguridad y restauracion, y volver a una instantdnea de configuracion, que se

cred automdticamente en la actualizacion. Como alternativa, utilice el archivo de copia de
seguridad de configuracion que creo antes de la actualizacion.

3. Actualizacion de V8 a V9

En comparacion con V8, V9 proporciona una interfaz de usuario completamente nueva que es mas
adecuada para clientes mdviles, mas compatibilidad con contenido de audio, como radios web y
servicios de audio, una configuracion intuitiva y completamente reelaborada mediante un
navegador web, y demasiadas funciones nuevas para enumerarlas aqui. .

La interfaz de usuario del panel tactil también se modificé por completo, con nuevos iconos, nuevos


http://update.trivum.com/update/tp9-changes.html

servicios y una operacion mas fluida.

o Con MusicCenter V9, ya no se puede garantizar la compatibilidad con los
siguientes dispositivos, comandos y funciones:

* trivum Keypad-M (2x16 caracteres)

* Mando a distancia trivum (32/49 teclas)

» adaptador trivum RS232 (antiguo)

» adaptador de infrarrojos trivum

» Mascaras para WebVisu (Gira, Jung FAP)

* grupos de autorizacion

* ZONE_COMMAND_1a8

* Multiteclas

* dispositivos virtuales en el controlador RTI

* C4: el control de dispositivos ya no es compatible (dispositivos de menu)

3.1. Preparar la actualizacion a V9

o Haga una copia de seguridad de la configuracion de su dispositivo maestro antes
de la actualizacion.

Para hacerlo, seleccione en la configuracion web maestra: Sistema/Copia de seguridad y
restauracion.

A Su dispositivo V8 debe tener una version de software 8.78 o superior.

Los Touchpads conectados deben tener la version 2.14 o superior.
Si no es asi, asegurese de marcar "Include Touchpads in Update" cuando actualice el maestro
mediante la configuracion web.

3.2. Actualizacion a través del navegador web

* Abra un navegador web

o Ingrese la direccion IP de su dispositivo trivum Multiroom Master, por ejemplo,
192.168.1.75/setup

- Haga clic en 'Configuracion bdsica'
o Marque 'Usar el modo experto para la configuracion'

o Ingrese lo siguiente en 'Opciones avanzadas': channel v9 beta
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Basic setup of the system. It depends which trivum product
you are using and in which mode (installer/professional)

<:J {:,‘ ? Basic Setup KNX Setup Integrity ‘Warnings

Name [} Value Help

Basic settings for this installation
Europe/Berlin Specify your imezone
en Specify your language
1353 Current system time. Please refresh before update.
29072016 Current system date. Please refresh before update.
-5 Time correction in seconds per day. At 23:15 each day the clock will be adjus|

1:defSources 2:zoneActions 3:keypar
=

Specify what order should have the TouchPad sidebar actions

Should the current ime&date be managed by using NTP service 7

3 Should this website be protected by asking for userid & password ?
none Current password to protect this website.
5 Delay (in minutes) after which an alarm triggers again (snoozes)
Enable trivum remote I3 Should trivum be able to connect to your system upon request ?
Use alpha/beta versions fi v Do you want to be able to install software which is in alpha/beta state ?
[ Use expert m 2 In ‘expert mode” more advanced configuration options are available I
Hide ‘system setup’in O Show or hide system setup link in Web Visu
Use UTF8 e 54 Aliow extended characters in zone names, actions etc.
Show FM Tuner as sou v Show or create FM tuner as (default) source on visualizations
Description for FM tuner This name will be used in TouchPads in the action list to start the tuner
Description for S Stream This name will be used in TouchPads in the action list to start streaming
Description Lineln Deprecated. See Zones / device / Lineln settings instead.
152 Enables the trivum RTI driver fo control this system
Enable InStreamer Multi O Enable multiple use without groups. May cause high network traffic
"AirPlay" settings for this installation
I~ Specify whether incoming sireams should be accepted
Optional access password Requires Admin / Quick Restart after change!
Delay volume inc 1”2 Should volume up be delayed for exira safety ?
Show trivum: #ip in input n. I~ Show trivum and IP number part prefix in input names?
AirPlay inp 30 Stop AirPlay receive automatically if no input over n seconds
Input annou 180 Send input name announcements every n seconds (0 = off)

'Spotify Connect' settings for this installation
2

Support Spoti

'Expertmode’ settings for this installation

Specify whether incoming streams should be accepted

channel va beta

Options for service (e.g. traceplayer=n tracescanner=n tfracentp=n) ]

Daily automal 2
Daily automatic 03:00
Use static IP ins HCP |¥

192 168.1.186

192.168.1.1

Restart server and Touchpads once per day?

Mote: NAS auto rescan time is 00:00

Specify whether a fixed manual IP or DHCP should be used

Current IP address of the AudioActuator

Current IP address of gateway (has to be in the same subnet as AudioActuat

Figure 1. Captura de pantalla ingresar opciones avanzadas

* Haga clic en 'Administrador' - '‘Buscar actualizaciones de software'

(rivumeo

imart multiroom

rivum Multiroom Setup Tool V8.74 - SNR 2079.31 - AudioDevice

Get an overv

General settings and information from your trivy
ew about the status of your system and do the L.

Admin trivum Support Overview  Develc

Restart master
as Maste|
Quick restart

Restart all other slave audio devices

?D A (3 BasicSetup | KNXSetup | Warnings | Integrity ST T b ]
E'D Zones | Set mode to ‘Installer Slave’

iID Zonegroups Serial Number 31 Advanced »

:-—- Software Version ild 11782 - compiled Jul 18 2016 07:51: Snapshots 4

B) controlunits Subsystem Version  1.05 build 11782 of Jul 18 2016 09:48:21

) Dabase & Media Architecture 8 (arm8

» cumrent systemlime  Currenttime is 13:54:01 /297 2016

%) KNX Displays time active The system has been active for 13 minutes and 47

%) KNX Fvents systemlP The system IP is 192 168.1.186 (static)

Figure 2. Verificacion de pantalla para actualizaciones

+ Confirme la siguiente pregunta con 'SI'

* Opcional: marque 'Incluir TouchPads en la actualizacion'



» Ingrese 'si' en '¢Deberia actualizarse el software?’

Enter yes to update Update your system software. You need to have an online
connection to the internet - and please carefully read the
information on this screen.

systemSoftwareUpdate |

CJ f: ? Basic Setup KNX Setup Integrity ‘Warnings
Name [} Value Help
8.74 build 11782 This is the version installed on this hardware

You enabled Alpha Channel #318 for updates. ‘Alpha’ versions might not be as stable as ‘release’ versions.
9.04 Build 11795 of 2016-07-20 14:3; Software version available for download

daily build Short description about what the update contains

2016-07-20 13:05:34 (channel 318) Date when the update has been released

2392 mb An update will require about 180 mbyte free disk space

015 update success with aktor reboo result of most recent update

v Also update 1 Touchpads. Oldest one has V2.13

u'Es‘ F‘\ease}nter ‘yes'to update the software of this system

Figure 3. Captura de pantalla "st"

* El proceso de actualizacion estd comenzando inmediatamente. Después de descargar la
actualizacion de software, el dispositivo trivum se reiniciara para instalar el nuevo software.
Esto puede tomar un momento.

No es posible un salto directo de V8 a V10.

3.3. Actualizacion de los paneles tactiles trivum de V8
av9

Si ejecuta una actualizacion del servidor de musica de V8 a V9, los paneles tactiles conectados
también deben actualizarse. Si eso falla en algunos casos, o agrega un panel tactil V8 mds tarde,
debe ejecutar una actualizacidn por panel tactil.

Esto se puede hacer mediante la herramienta ServerAdmin para Windows (ver a continuacion) o
mediante la configuracion web de dos maneras diferentes:

3.3.1. Actualizar los paneles tactiles mediante la configuracion web de
Musicserver

Entra en la configuracion web de un servidor de musica trivum, en: Sistema/Actualizacion de
software.

* encontrard una lista: Paneles tactiles en uso. Estos son paneles tactiles conectados al servidor de
musica que actualmente estan en funcionamiento. Haga clic en cualquier linea y podra ejecutar
una actualizacion individual de un solo panel tactil.

e con el software Musicserver mas reciente, también encontrard una lista: Paneles tactiles no
vinculados a este maestro.
Estos son paneles tactiles que no estan conectados al servidor de musica. En casos especiales,
como si tuviera un panel tactil V8 que no se puede conectar a un servidor V9, puede actualizarlo
a través de una de estas lineas.



3.3.2. Actualice los paneles tactiles en la configuracion web del panel tactil

* vaya a la configuracion web del panel tactil. en la linea "Linked MusicCenter", ingrese la IP del
musiccenter V9. es posible que aparezca una ventana emergente de error XML, pero después de
recargar una pagina, vera que se ingreso la nueva IP.

* vaya a la configuracién web de MusicCenter (V9), en: Actualizacion de software.
el panel tactil deberia aparecer en la lista, con su version de software anterior V2.x.
haga clic en su linea, luego: Inicie la actualizacion de este Touchpad.

3.4. Herramienta ServerAdmin para Windows

Todos los dispositivos trivum se configuran a través de sus direcciones IP. Recomendamos instalar
la herramienta ServerAdmin trivum para encontrar facilmente las direcciones IP de sus
dispositivos trivum. La herramienta ServerAdmin enumera todos los dispositivos trivum y sus
direcciones IP en su red. Y permite una facil actualizacion de su sistema. Descarguelo e instalelo
desde aqui:

http://service.trivum-shop.de/share/Tools/Install-ServerAdmin.exe

Después de haber instalado la herramienta ServerAdmin,

1. Abra la herramienta ServerAdmin.
2. Haga doble clic en el dispositivo que desea configurar.

o Se abre la Herramienta de configuracion multisala (Configuracion web).

o Para una configuracion posterior, puede escribir directamente la direccion IP del
dispositivo correspondiente en su navegador, seguido de /setup

3.5. Actualizacion a través de la herramienta
ServerAdmin para Windows

o Si estd ejecutando trivum con dispositivos maestros y esclavos, actualice solo el
dispositivo maestro. Todos los sistemas esclavos se actualizaran automaticamente.

Si los paneles tactiles estdn conectados al maestro trivum, el dispositivo no se
actualizara a la versidn V8 mads reciente automaticamente, pero debe ejecutar las
actualizaciones por panel tactil.

1. Inicie la herramienta ServerAdmin
2. Seleccione 'Archivo’ - 'Configurar canales'

3. Ingrese la siguiente informacion:

Version principal: 9 Subversion: beta


http://service.trivum-shop.de/share/Tools/Install-ServerAdmin.exe

Setup channels
Exit

trivum server in network:

| | Tune Cerial

Figure 4. Canal de configuracion de captura de pantalla parte 1

File  Help

P add | UpdateChannelDialog . M

trivu Specify the update channels to be used to search
for new firmware Versions.

Ty|
Main Version 9

Sub Version  beta

Figure 5. Canal de configuracion de captura de pantalla parte 2

* Haz clic en 'Aceptar’

o La lista se actualiza y en la columna 'Disponible’ aparece 'V9'

File Help

1P address of this computer: 192.168.1.128

trivum server in network: ﬁ

Type Serial Version Build Available N ddress
AudioBoxl Master 66631 8.65 (8) 9469 9.0110777 192168142 dhe
KeypadTouch 106618 236 (9) 10744 1921681181 stati
KeypadTouch 111118 236 (9) 10775 1921681136 dhc
KeypadTouch 114118 235 (8) 10410 1921681192 stati
AudioBoxl Master 204031 9.01 (8) 10781 92.168.1.180 stati
AudioBoxl Master 207931 9.01 (8) 10781 g 192.168.1.186 stati
AridinDad KAacenn NTIN an o 1704 ananTTY 1871601 101 e

Figure 6. Captura de pantalla muestra la version disponible

* Haga clic derecho en su componente para actualizar y seleccione 'Start softwareupdate'

Change IP settings uﬁ!

Eile Help Open in Web browser
1P address of this comy (=t
Blink LED
trivum server in netwo Show attributes
Type Start softwareupdate Id Available Address

|AudioBoxl Mast ] 9.01.10777 192168142 ¢
KeypadTouch el a4 236 1921681181 s
KeypadTouch 111118 2.3 (3) 10775 236 1921681136 ¢
(I N 114118 7 38 m 1nan 234 1071881100 -

Figure 7. Screenshot start softwareupdate

* - Después de descargar la actualizacion de software, el dispositivo trivum se reiniciara para
instalar el nuevo software. Esto puede tomar un momento.



4.,

5.

6.

¢Queé canal de actualizacion elegir?

Lanzamiento: este siempre es un buen compromiso entre obtener las ultimas funciones y
correcciones de errores, y la estabilidad comprobada en muchos sistemas.

Ultimo: si tiene un problema o error especifico y ve en online changelist que hay una solucién
desde hace unos dias, luego debe seleccionar este canal (también llamado Nightly Build). De lo
contrario, debe esperar hasta que la solucion se promocione a Version, lo que puede demorar
un mes.

Archivo: la version de software disponible mds antigua, normalmente no se utiliza.

V8 a V9 actualizan problemas conocidos

Las tarjetas Streamsource deben tener la version de firmware V1.09 o superior
Los dispositivos no son compatibles
El control remoto inaldmbrico no es compatible

La lista de favoritos de Tuneln puede estar vacia.

Si antes se han definido acciones como "play tunein favourite", seguirdn funcionando, pero al
intentar crear una nueva accion la lista de favoritos estara vacia.

Asi que tienes que definir tus favoritos de nuevo manualmente a través de la busqueda de
tunein.

C4: se pueden usar hasta 6 tarjetas StreamSource con una sola placa Q7 1686, mas alla de eso, se
requiere una PC separada.

Problemas conocidos de la actualizacion

de Pro Line V7 a V8

Al actualizar un sistema Pro Line del software V7 a V8, se deben considerar las siguientes cosas:

6.1. Tarjeta InputConnect y tarjeta OutputConnect

Tarjeta InputConnect: la salida IR ya no es compatible.

Tarjeta OutputConnect: la salida IR ya no es compatible.

Si los dispositivos de infrarrojos se controlan a través de una tarjeta Input/OutputConnect, debe
cambiarse a un adaptador IR/RS232, que también tiene un diodo de infrarrojos.

Puede identificar tales configuraciones de la siguiente manera:

hardware: un cable IR esta conectado a IR de una tarjeta

* software: dentro de un dispositivo de tipo Basico/IR,

o en resumen: en la conexion por infrarrojos, en lugar de " no utilizado "
se selecciona alguna tarjeta de conexion de entrada o salida


http://update.trivum.com/update/v9-changes.html

> bajo comandos: encuentra comandos de tipo "infrared"

6.2. KNX "Interface"

KNX "Interface" no es compatible con V8, solo KNX IP "Router".
* Las interfaces KNX tienen solo una direccion IP y se comunican con solo un (!) cliente al mismo
tiempo.

* El enrutador KNX/IP, por otro lado, tiene una direcciéon IP adicional: se llama direcciéon IP de
multidifusion. Con la direccion IP Multicast, el router KNX/IP puede comunicarse con mas de un
cliente al mismo tiempo. Esta capacidad es un requisito previo para el funcionamiento del
sistema trivum KNX.

Si su puerta de enlace KNX NO se comunica a través de una direccién de multidifusion como
224.0.23.12, entonces debe ser reemplazada por un enrutador IP real, p. gramo. Siemens N146. O
actualice a V9, que admite interfaces KNX nuevamente.

6.3. Objetos KNX

Es posible que los objetos KNX configurados en el servidor trivum ya no funcionen y deban
reconfigurarse, especialmente

* manejo de escena (Complementos/KNX/guardar escena)
* Climatizacion (Addons/KNX/Climate)
* Juces que usan atenuacion de 4 bits

* obturador con manejo preestablecido

6.4. Pasos de macro

Los pasos de la macro se vaciaran y deberdn reconfigurarse. En V8, las macros con sus nombres de
pasos seguiradn siendo visibles, pero todos los pasos estaran vacios debido a una implementacion
diferente del motor de macros. Asi que cada paso debe ser reconfigurado.

6.5. Arte de la cubierta

La caratula existente ya no funcionarad, lo que requerird un restablecimiento completo y una nueva
exploracion de la base de datos de musica después de la actualizacion.

Consulte Restablecimiento de la base de datos y Nuevo analisis de la base de datos para obtener
instrucciones. El restablecimiento también es necesario para evitar poco espacio en disco, debido a
que los archivos de caratula antiguos no se limpian.

6.6. Tarjetas FMTuner

Las tarjetas FMTuner muy antiguas con firmware "2.08" no se pueden usar (no se detectan) y deben
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reemplazarse por una tarjeta mdas nueva. Las tarjetas mas nuevas en realidad muestran una
version de firmware de "1.x". Esto es relevante solo para algunos sistemas.

6.7. Tarjeta StreamSource y carga de CPU

La carga de CPU por tarjeta StreamSource es mayor con V8, utilizando alrededor del 12 por ciento
(V7: 8 por ciento) por tarjeta. Se pueden usar hasta 6 tarjetas StreamSource en un C4, mas alla de
eso, se debe usar una PC separada.

6.8. Baja de V9 a V8:

e Esto no es recomendable ya que puede perder configuracion.

Si realmente se requiere, haga esto:

 Seleccione Archivo/Configurar canales en la herramienta ServerAdmin
* Ingrese: Version principal: 8y Version secundaria: beta’

* luego haz clic en OK.

Después de la degradacion, verifique la configuracion. Si estd dafiado, cargue la copia de seguridad
de la configuracion de V8.

6.9. Cambios en la configuracion web de V9 a V10

Lea mas sobre eso en el manual de MusicCenter:

Configuration Changes from V9 to V10

11


mcenter-manual.html#config-changes-v10
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